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AJANLAS

A Magyar Kiralyi Allamvasutak megalakuldsatol a vasutassadg mindig megbecsiilt rétege volt
a tarsadalomnak, amit nem csak a munk4javal, hanem a fegyelmezett, udvarias
magatartdsdval is kiérdemelt. A vasut az alkalmazottaknak biztos munkahelyet, j6 fizetést,
nyugdijat és tobb olyan kedvezményt adott, amit csak kevesen élvezhettek. A vasutasok
Osszeforrottsaga kozismert volt, megbecsiilték egymast, és tiszteletben tartottdk feletteseiket.
Szakmai tudadsukkal, segit6kész magatartasukkal az utasok és fuvaroztatok elismerését is
élvezhették.

2008. januér 1. napjaval a MAV Magyar Allamvasutak Zrt. (a tovabbiakban: MAV Zrt.)
onallé tarsasagba szervezte vontatdsi tevékenységét, MAV-TRAKCIO Vasuti Vontatasi
Zartkorien Miikodé Részvénytirsasag (a tovébbiakban: MAV-TRAKCIO Zrt. vagy
Térsasag) néven. Az Uj cég a fenti iddponttél kezdddd hatallyal a MAV Zrt. valamennyi, a
vontatasi tevékenységekhez kapcsolddé feladatot ellatdé munkavallaldjat atvette, igy a
Tarsasaghoz keriiltek a MAV Zrt. mozdonyvezetdi, valamint az anyatarsasdg vontatasi
tevekenység szervezésében, kiszolgalasaban és irdnyitdséban foglalkoztatott dolgozéi.

A Tarsasdg célja, hogy lizleti partnerei, megrendel6i részére korszerli és versenyképes
szolgéltatdsokat nyujtson, szolgaltatasainak mindségét folyamatosan javitsa.

A MAV-TRAKCIO Zrt. miikédésének egyik alapja a hagyomanyok tisztelete és a piaci
viszonyok kozotti mikodés egyenstlyanak biztositasa. A magyar vasuti kozlekedés
fejlesztése érdekében a vontatétarsasag nyitott partnerei céljainak megértésére, tdmogatasara
sajat és kiils6 eréforrasok bevonasaval.

A MAV-TRAKCIO Zrt. fenn kivdnja tartani meghatarozo szerepét a hazai vasuttarsasigok
vontatasi igényeinek teljesitésével, eléremutaté megoldasok bevezetésével. A kozszolgaltatas
mindségének javitdsa érdekében szolgaltatdsait pontosan, kiszdmithaté moédon végzi,
ugyanakkor szorosabb egyiittmiikodést kivan megvaldsitani mind a hazai, mind a szomszédos
orszagok tarsasagaival.

A vasit €s a vasutasok hagyoményos értékeit meg kell 6rizni és ahol sziikséges, tjra kell
teremteni. Ezt a célt szolgdlja — maés torekvések mellett — a MAV-TRAKCIO Zrt. Etikai
Kodexe is, mely Osszefoglalja és rendszerezi a Tarsasdgunknal elvart és képviselt értékeket,
magatartdsi normakat.

Eredményeinket nem csak a gazdasagi mutatok, hanem a megrendeléink — a személyszallitasi
¢s arufuvarozasi szolgaltatok —, és rajtuk keresztiil az utazokdzonség részérél megmutatkozo
megbecsiilés is mindsiti.

A gazdasagi és a tarsadalmi életben elfoglalt helyiinket, valamint a rélunk alkotott képet
szakmai tudasunkon til magatartasi és viselkedési normdink is meghatarozzak.

Eredményességiink elképzelhetetlen felkésziilt, alkotd és etikusan cselekvd munkavallalok,
példamutato6 vezetok elkitelezett munkaja nélkiil.

Kérek ezért minden Munkavallalot, hogy tartsa be az Etikai Kédex normait, cselekedjék
annak szellemében.

Budapest, 2011. ©.7.0%... ...

Dr. Markus Imre
vezérigazgaté
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A MAV-TRAKCIO Zrt. Etikai Kédexe — a jogszabalyok és belsd utasitasok eléirasain
tilmenden, de azokkal Osszhangban — a MAV-TRAKCIO Zrt. munkavallal6itol
altalaban elvarhatd etikus magatartds és a Tarsasag érdekeinek megfeleld cselekvés
normait fogalmazza meg.

Az Etikai Koédex normai olyan magatartasi elvarasok, amelyek nem helyettesitik a
kiilonbozé  jogszabalyokban, a MAV-TRAKCIO Zrt. bels§ utasitasaiban
megfogalmazottakat, nem mentesitenek azok betartasa aldl.

Az Etikai Kodexben megfogalmazott elvarasok nem jelenitik meg az etikus
magatartasok tételes, teljeskorti felsorolasat, a tilalmazott magatartisok Gsszessége
pedig nem meriti ki az etikatlan magatartds minden formajat.

Az Etikai Kodex 6tvozi az altalanos emberi, tarsadalmi és a szervezet sajatossdgaihoz
kot6d6 specidlis magatartasi jellemzéket. mind a szervezeten beliil, mind a kiilsé
kapcsolatokban.

Az Etikai Koédex hatdlya kiterjed a MAV-TRAKCIO Zrt. valamennyi
munkavallaldjara.

Valamely kérdés vonatkoz’éséban elsésorban a mindenkor hatalyos jogszabalyokat,
illetéleg a MAV-TRAKCIO Zrt. hatalyos utasitasait, masodsorban az Etikai Kodexben
rogzitett rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Etikai Kodex normarendszere 2011. majus 01-jén 1ép hatalyba és hatirozatlan
id6tartamra szol.



IL A MAV-TMKCIO ZRT. MUNKAVALLALOITOL ELVART ALTALANOS
MAGATARTASI NORMAK

A Tarsasag jo hirnevének kialakitdsdhoz, megdrzéséhez a kiilso- és belsé kapcsolatokban
minden munkavallalotél elvdrja az alabbiakat:

> Munkaidejiiket hatékonyan, eredményességre torekedve, a mindségi €s a mennyiségi
elvarasoknak eleget téve, lelkiismeretesen, aktiv munkavégzéssel tSltsék ki.
Munkavégzésiik sordn a tisztesség, a gondossag €s a johiszemliség szerint jarjanak el.

» Tanusitsanak kell6 figyelmet, udvariassagot és tiszteletet masok irant.

» Munkaid6ben, illetve munkavégzési helyen tilos alkoholtartalmu italok, illetdleg olyan
szerek vagy gyogyszerek fogyasztisa, amelyek a munkavallald szervezetére,
cselekvoképességére vagy szolgédlati tevékenységének ellatasdra barmilyen befolyassal
vannak vagy lehetnek. Amennyiben a munkavallalé egészségi allapota megkdveteli, hogy
a fentiekben felsorolt szert, gyogyszert szedje, azt vezetdjének haladéktalanul jelenteni
kételes.

> A Térsasag szervezeti egységeinél, valamint kihelyezett targyaldsok, illetve
partnerlatogatasok alkalmaval csak az arra kijelolt helyen dohdnyozzanak.

» Torekedjenek a munkavégzés soran a kérnyezet védelmére és a tisztasidg megbrzésére.

> A MAV-TRAKCIO Zrt. munkavallaléi munkédjuk sordn magatartasukkal nem
veszélyeztethetik dnmaguk, munkatarsaik és partnereik egészségét, biztonsagat, valamint
a kornyezet allapotat. '

» Folyamatosan torekedjenek a korszeri szakmai ismeretek elsajatitasara, megdrzésére és
gyarapitasira. Feladatellatdsuk sordn ezek felhasznalasaval, legjobb tudasuk szerint
jérjanak el.

> Oltozkodéstikben, kiilsé megjelenésiikben alkalmazkodjanak a tarsadalom altal elfogadott
normékhoz. A Térsasdg belsé utasitdsaiban meghatarozott munkakorékben formaruha
viselésére kotelezett munkavallalokkal szemben elvards, hogy ruhéazatuk elbirdsszer,
esztétikus, rendezett legyen.
A formaruha viselésére nem kotelezett munkavallalok esetében - amennyiben azt a
hivatalos elfoglaltsag lehetévé teszi - a hét utolsé6 munkanapjan elfogadott az informalis
oltozet.

» A Tarsasag értékei nem csak a munkavallalok 4ltal létrehozott szellemi termékek -
melynek bizalmas kezelése, megérzése kotelességiink -, hanem a munkénkhoz kapcsolédo
munkaeszkdzok (értékes miszaki cikkek) és berendezési targyak (irodabutorok,
felszerelési targyak) is, melyeknek megbrzése, Gvasa szintén kotelességiink.

> Ne hozzik vezetdiket, munkatarsaikat, partnereiket kellemetlen, megalaz6 vagy méltatlan
helyzetbe. Keriiljék a személyeskedést, az intrikus magatartdst, masok becsmérlését,
lejaratasat.

» A vezetdk altal elmulasztott egyértelmii feladat-meghatérozds hidnydban, valamint az
elére nem lathatd, varatlan helyzetekben is felel6sségteljesen, ésszerlien, kezdeményezden
és Onalldan jarjanak el.




Tanusitsanak lojalitdst a Tarsasdg egészével, annak torekvéseivel és azok érdekében
tevékenykedjenek.

Elkételezetten képviseljék a MAV-TRAKCIO Zrt. érdekeit.

Tartsanak be minden olyan jogi és tarsadalmi elbirast, amely egyenld esélyeket biztosit
valamennyi embertarsuk szamdra, fajra, borszinre, valldsra, partallasra, politikai
meggy6z8désre, vilagnézetre, nemre, korra, fogyatékossdgra, nemzeti, nemzetiségi,
valamint érdekképviseleti szervhez valo tartozasra tekintet nélkiil.

Kertiljenek minden olyan helyzetet vagy annak latszatat, amelyben az §sszeférhetetlenség
vagy a megvesztegethetdség gyantja felmeriilhet. Utasitsdk el a személyes elényok
kikényszeritését és elfogadésat, a korrupciot, a protekcidt.

A MAV-TRAKCIO Zrt. 6nalld intézkedésre jogosult munkavallaléja a Tarsasag
miikodésével kapcsolatban, vagy a kotelességének megszegéséért, dontésének
befolyasoldsaért jogtalan elényt — igy kiilondsen iizleti ajandékot, pénzt, értéktargyat,
vagy ezek igéretét — nem fogadhat el. Az lizleti ajandék a személyi jovedelemadé torvény
alapjan olyan ajandék (ingyenesen vagy kedvezményesen adott termék, nydjtott
szolgaltatds, valamint a kizarélag erre sz6l6 utalvany, ide nem értve az értékpapirt),
amelyet a juttatd tevékenységével Osszefiiggd iizleti, hivatali, szakmai, diploméciai vagy
hitéleti kapcsolatok keretében ad.

Ha a MAV-TRAKCIO Zrt. képvisel6jeként, vagy barmilyen mas céllal tartézkodnak
kiilfoldon, akkor kotelesek az ottani torvényeket is betartani.

Tartézkodjanak a MAV-TRAKCIO Zrt. érdekeit sértd, valamint téves informaciok
terjesztésétol.

A MAV-TRAKCIO Zrt. alkalmazottai a Magyar Koztarsasag Alkotmanya altal biztositott
politikai jogaikat, valldsi és vilagnézeti nézetiiket sajat meggy6zO6désiik szerint —
torvényes keretek kozott - szabadon gyakorolhatjak, emiatt sem elény, sem pedig hatrany
nem érheti dket.

A MAV-TRAKCIO Zrt. munkavaéllaloi politikai tevékenységet csak munkahelyiik6n kiviil
folytathatnak. Ennek soran sem élhetnek vissza a Tarsasagnal betdltdtt pozicidjukkal, a
rendelkezésiikre 4ll6 informaciokkal, valamint magatartdsukkal a Térsasag jo hirét, tizleti
vagy gazdasagi érdekeit hatranyosan nem befolyasolhatjak.

Tekintsék tevékenységiiket olyan hivatasnak, mely nélkiilozhetetlen szolgaltatast nytjt a
tarsadalom egészének.



L. A BELSO KAPCSOLATOK MAGATARTASI KOVETELMENYE

A Tarsasdg elvardsa munkavallaloival szemben:

» A feladatok végrehajtisa sordn alapvet§ elvaras az egyiittmiik6dés, a problémak kozos
megoldasa, egymas, ill. a Térsasag érdekeinek figyelembevétele, a konfliktusok
elkeriilése, valamint a sziikséges segitségnytijtas megaddasa.

> Az egymés koOzotti érintkezésben keriiljék a munkatirsak emberi mivoltdban vald
megsértését, a lekezeld, becsmérld hangvételt, az egymas koOzO6tti hivatalos és nem
hivatalos érintkezéseiket a kdlcsonds tiszteleten, megbecsiilésen, a kollegialitason alapuld
magatartas jellemezze.

» A megszolitisban (tegez6dés, magdzddas) igazodhatnak az adott helyen kialakult
szokésokhoz, de a tegezG6déshez kérjék az ‘érintett beleegyezését. Senki nem
kényszerithetd olyan tarsalgasi formara, amellyel szemben ellenérzése van.

> A munkatirsak egymassal szembeni viselkedését jellemezzék az 4ltalanosan elfogadott
udvariassagi normak, egymas kozotti kapcsolatukban keriiljék a ,,benséséges” kapcesolatok
megjelenitését.

» A Tarsasag elitéli a szexualis zaklatds valamennyi formajat.

> Az egymas kozotti kisebb megemlékezéseket (névnap, sziiletésnap, nyugdijba vonuldktél
valo elkdszonés, stb.) munkaidén kiviil, masok zavarasa nélkiil rendezzék meg.

» Mutassanak egyiittmiikddési készséget, tantsitsanak Onzetlen, kollegidlis segitségnyujtast
az 0 munkatdrs munkahelyi beilleszkedésének eldsegitése érdekében. Az (1j dolgozdk
sajat maguk is aktivan vegyenek részt a kdles6nds megismerkedésben.

» Az eredményes munkavégzéshez sziikséges informaciokat vezet6ik, munkatarsaik és a
szakmai feladat-végrehajtasban kozremiik6d6 egyéb érdekeltek szamara a megfeleld
idében és modon biztositsak.

> Viseljék a felelosséget esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért, intézkedéseikért.
Tegyenek meg mindent azok jogszerli és szakmailag is megfelel6 kijavitasa, helyrehozasa
érdekében. A vezetdik és munkatarsaik részér6l érkezé jogos kritikat fogadjak jobbito
szandékként, és annak megfelel6en reagaljanak ra.

» Kovessenek el mindent a kézds eredmények eléréséért, a csoportmunka hatékonyabba
tételéért. Ne keltsenek felesleges versenyt, rivalizdlast - személyek, ill. szervezeti
egyseégek kozott - ott, ahol elénydsebb lenne a kblesonds Gsszefogés és a segitségnyujtas.




A vezetokkel szembeni tovdabbi elvardsok:

> Személyes példamutatdsukkal mozditsdk el6, hogy az Altaluk irdnyitott szervezeti
egységekben egylittmikdd, tdmogatd, konstruktiv, j6 munkahelyi kapcsolat és
munkahelyi 1égkor alakuljon ki, ill. maradjon fenn.

» Az er6forrasok felosztasakor, valamint a feladatok megosztasakor ne éljenek vissza
beosztasukbol, ill. hivatalukbol szarmazd pozicidjukkal és lehetségeikkel.

> A Tarsasag miikodésével Osszefiiggd valamennyi informaciét ismerjék meg. A tobbi
vezetét €s munkatdrsat - kelld idében €s mddon - lassdk el a munkavégzésiikh6z
sziitkséges informéacidkkal.

» Kizéarolag csak olyan feladatokkal bizzdk meg munkatarsaikat, amelyek elvégzése —
hataskére és a munkakdri leirdsaban foglaltak alapjan - elvarhaté az adott munkakor
bet6ltojétol.

» A munkatirsak kozotti munkamegosztds, valamint a velik és kozottik vald
egylittmiikddés megszervezésekor biztositani kell az egyenld terhelést.

» A feladatok, megbizasok, utasitisok kiadasanal - melyek sikeres vagy sikertelen
végrehajtasaért a felelosség Oket terheli - egyértelmiien, targyilagosan és a megfeleld
hangnem hasznalataval jarjanak el.

> A vezetdi funkcidk meghatarozott korének delegélasaval Osztondzzék munkatérsaikat,
beosztottaikat arra, hogy aktivan kapcsoldédjanak be sajat munkédjuk tervezésébe és
iranyitasdba. Eljenck a kreativitds, az Onmegvaldsitas és az oOnkifejezés igényébol
szarmaz6 eloényok tudatos kihasznalaséval, a hatdlyos jogi szabdalyozis keretei kozott
biztositsék az elérejutds esélyegyenldségét.

> Munkatérsaikkal szemben mindig olyan hangnemet hasznaljanak, amely alkalmas a
vezet6i tekintély fenntartdsira, de amely nem sérti beosztottaik emberi méltosagat és
Onbecsiilését.

» Tanusitsanak nyitott, tapintatos, tiirelmes, megérté magatartast munkatarsaik szakmai és
emberi problémainak, jelzéseinek és felvetéseinek meghallgatasa, illetve megoldésa soran.

> Munkatéarsaikat, beosztottaikat ne utasitsdk személyes céljaikat, egyéni érdekeiket
szolgéalé munkavégzésre, tevékenységre.

> A vezetok egymas kozotti kapcsolataikban legyenek segitdkészek, tartsak tiszteletben
egymds hataskorét. Mas szervekkel, szervezetekkel alakitsanak ki korrekt, konstruktiv
kapcsolatot.

> A munkavégzéssel Osszefiiggd ellenGrzéseknél, szdamonkéréseknél, 6sztonzéseknél, ill.
elismeréseknél legyenek kovetkezetesek, redlisak és igazsdgosak, értékelésiikben,
megallapitasaik sordn torekedjenek az objektivitasra és a korrektségre.

> A beosztottak munkaviszonnyal kapcsolatos megitélése csak a munkavégzés szinvonalan,
teljesitményeken, képzettségen, altalanos magatartison alapulhat.

» A tertiletiikon miksdd érdekképviseleti szervekkel torekedjenek az egyenrangu partneri
viszony kialakitaséra, k6lcsonds megbecsiilésre és megegyezésre, keriiljék a sziikségtelen
fesziiltségek, ellentétek kialakulasat.

» A munkaviszony megsziintetéseknél minden esetben a kdlcsonds tisztelet és megbecsiilés
szellemében jarjanak el. Elbocsatas, felmondas esetén ne hozzdk méltatlan helyzetbe az
érintetteket.



IV. TITOKTARTAS

A MAV-TRAKCIO Zrt. minden alkalmazottjanak a torvény szerinti és munkaszerz6désben,
illetve annak mellékletében megerdsitett titoktartdsi kotelezettsége van. Koriiltekintéen kell
kezelni minden olyan tarsasagi és egyéb informéciét, amelynek felhasznélasaval illetéktelen
személyek bizalmas adatokhoz juthatnak, és elévigyazattal kell eljarni a bels6 tigyeket érint6
beszélgetésekkor is, nehogy azok illetéktelenek vagy a nyilvanossag tudomaséara jussanak.

A titoktartdsi kotelezettség a Térsasdggal fennalld munkaviszony vagy szerzédéses
jogviszony megsziinését kovetben is mindaddig tovabb él, ameddig az informéacid
bizalmasnak vagy mas szempontbol titkosnak tekintendé. Ezen tilmenben a munkaviszonyt
megsziintetd dokumentumban a felek kdlcsondsen vallaljak, hogy egymas jo hirnevét a
munkaviszony megsziinését kovetden is apoljék, tiszteletben tartjak, egymas jo hirnevét sértd
vagy veszélyeztetd nyilatkozatot jogosulatlanul, harmadik személy vagy a nyilvanossag el6tt
nem tesznek, illetbleg egymas j6 hirnevét sért6é vagy veszélyeztetd adatot, tényt harmadik
személy vagy a nyilvanossag részére jogosulatlanul hozzaférhet6vé nem tesznek.

Az iizleti titok védelmét a MAV-TRAKCIO Zrt. mindenkor hatalyos vezérigazgatoi utasitisa
szabalyozza.

V. SZEMELS{ES ADATOK VEDELME ES A KOZERDEKU ADATOK
NYILVANOSSAGA

A MAV-TRAKCIO Zrt. a személyes adatok védelme és a kozérdekii adatok nyilvanossaga
érdekében a vonatkozo torvények és elbirasok betartdsaval jar el. Az adatkezelést célhoz
kototten, azokra az adatokra kell korlatozni, amelyek az iizletvitelhez, valamint a hatékony,
megfelel6 HR-adminisztracidéhoz szikségesek.

A MAV-TRAKCIO Zrt.-nél a személyes adatok védelmét és a kozérdekii adatok
nyilvanossagra hozatalat - a térvényi eldirdsokhoz igazoddan - a Téarsasag mindenkor hatalyos
vezérigazgatdi utasitasa szabalyozza.

VI. KOMMUNIKACIO, KAPCSOLAT A MEDIAVAL

A MAV-TRAKCIO Zrt.-t61 kimend valamennyi informéaciénak megbizhaténak és pontosnak
kell lennie, €s szigoru szakmai-etikai elvarasoknak kell megfelelnie. A Tarsasag partnereivel,
a médidval, a nyilvanossaggal torténé kommunikacidval foglalkozok felel6sek ezen elére
lefektetett iranyelvek betartasaért.

A médidval, a nyilvanossaggal és a partnerekkel t6rtén6 kommunikaciéra a lefektetett
iranyelvek, és gyakorlat szerint kertilhet sor.

A médiaval val6 kapesolattartas rendjét és a nyilatkozattételre jogosult személyek korét a
MAV-TRAKCIO Zrt. mindenkor hatalyos vezérigazgatoi utasitasa szabalyozza.



ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO (E-MAIL)

o Térekedni kell arra, hogy a MAV-TRAKCIO Zrt.-n beliil a kommunikécio6 elsédleges
eszkoze az e-mail legyen. A szolgalati utat értelemszeriien ebben az esetben is be kell
tartani. Az e-mail a Térsasdg lizleti céljait szolgdlja. Minimalizaljuk a magéancéla
felhasznalast!

e Az e-mail a kommunikacié egy eszkéze, tehat erre is érvényes a kommunikaciora
vonatkozé minden szabély.

e Fontos, hogy a magyar helyesiras szabalyait kovessiik, de engedélyezett a kiilonb6z6
hangulatjelek hasznélata, amennyiben meggy6z6dhetiink arrdl, hogy a masik fél is
helyesen értelmezi az adott jelet (pl. mosolygd arc, szomoru arc, stb.)! Vezetdknek irt
levélben ragaszkodjunk a formalitasokhoz.

e Az egyre ndvekvl e-mail forgalomra valo tekintettel a levél ,, Targy” rovatat mindig ki
kell tolteni, a leheté leginformativabb és legrovidebb tartalommal. Ha mds személy
megbizasabol kiild lizenetet, akkor ezt a tényt és a megbizd nevét is tiintesse fel a levél
,»largy” rovatdban. A legfontosabb informaciok — mint az iizenet célja, mit var a
cimzettdl, milyen hataridével — mindig a levél elején helyezkedjen el, igy csékkentve
annak a kockazatat, hogy a cimzett atsiklik az tizeneten.

e A cimzett idejének tiszteletben tartasa érdekében nagyméretli dokumentum csatoldsa
esetén a levél szOvegében tajékoztassa a cimzettet a dokumentum tartalmérdl és
szerkezetérol. Ha elkeriilhetetlen a nagyméretli csatolt anyag kiildése, akkor fontolja
meg a tomorités lehetdségét (pl. WinZip). Csak azokat az lizeneteket mindsitse
stirgdsnek, bizalmasnak, amelyek valéban azok. A megvélaszolt levél eredetijét ne
kiildje vissza teljes egészében, hanem t6r6ljon belble, €s csak a reagalast kivalto
részeket hagyja meg, majd sztrja be a valaszt.

o Keriilje a tdl hosszu lizeneteket, az egy oldalnil hosszabb leveleket inkabb csatolt
dokumentumként tovabbitsa.

e A monitoron l4thatd széveg nehezebben olvashatd, mint papiron, ezért a konnyebb
értelmezhetdség kedvéért az lizenet legyen r6vid és logikusan tagolt, a fontos részek
pedig legyenek kiemelve.

e Ha egy, a kiils6 rendszerbdl érkezé levél feladdjat nem tudja azonositani, a csatolt
mellékletet ne nyissa meg és kérjen segitséget az informatikus szakembertdl, vagy
olvasas nélkiil térélje az iizenetet.

e Ne e-mailt hasznaljon a nagy kockazati bizalmas Gizleti informacidk tovabbitasara! Ha
ez elkeriilhetetlen, {igyeljen a biztonsagra, azaz az {izenetet csatolt dokumentumként
jelszéval védetten kiildje, a jelsz6t més uton (szdban, sms-ként) kdzolje a cimzettel!

e E-mail postafiokunk egy kdzponti szamitdégép hattértaroldjan talalhatd, ezért mérete
korlatozott. Keriiljik a felesleges nagyméretii levelek kiildését, és rendszeresen
toroljilk a felesleges leveleinket! A megtartando, fontos leveleket mdasoljuk 4t a
szamitogéplink helyi merevlemezére.
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¢ Tilos olyan e-mail kiildése, valamint tovabbitasa:

o melynek a feladéja nem azonosithato;

o mely virussal vagy hasonlé rosszindulati objektummal fertézott csatolt
allomanyt tartalmaz;

o mely csatolt alloméanyként végrehajtdodd programot tartalmaz, kiilondsen, ha ez
a végrehajtédas a cimzett akarata ellenére is végbemegy €s kiilonGsen, ha a
végrehajtés a cimzett vagy a Tarsasag érdekeivel ellentétes eredményre vezet;

e Tilos a Tarsasdg hdalozatanak nem a Tdarsasdg céljait szolgdldé vagy nem
rendeltetésszer(i hasznalata, kiilondsen

o a halozat elemeinek illegalis hasznalata [pl. szerverek, szamitdogépek,
nyomtatdk, vezeték nélkiili kapcsolddasi pontok (wifi)];

o olyan informécidk téroldsa vagy tovabbitdsa, amelyeket jogszabdllyal (pl.
szerz6i jogi rendelkezéssel) vagy a Tarsasdg szabalyaival ellentétesen
szereztek meg, vagy hasznéltak fel, amelyek a MAV-TRAKCIO Zrt. Etikai
Kodexében foglaltakkal ellentétesek.

VIL ETIKAI BIZOTTSAG

Az Etikai Bizottsag f6 feladata annak biztositdsa, hogy a munkavallalék az Etikai Kdédex
eléirasait betartsak és ezaltal ezen normak érvényesitését eldmozditsa.

Az Etikai Bizottsag testiiletként jar el, ligyrendjét és eljarasanak részletes szabalyait maga
allapitja meg. Az Etikai Bizottsdg miikodéséért a Vezérigazgatonak tartozik felelésséggel.

Az Etikai Bizottsag iiléseit sziikség szerint, de legalabb negyedévente egyszer tartja. Az
ilésekrol jegyzokonyvet kell felvenni.

Az Etikai Bizottsag hatarozatképes, amennyiben az {ilésen legaldbb 3 tag jelen van, dontéseit
nyilt szavazassal, egyszerli szotobbséggel hozza. SzavazategyenlOség esetén az elnok
szavazata dont.

Az Etikai Bizottsag eljarhat hivatalbol, amennyiben valamely, az Etikai Kodexben lefektetett
szaballyal ellentétes magatartast, viselkedést észlel, tovabba valamely munkavallalé altal az
Etikai Bizottsdghoz intézett irdsbeli panasz, kérelem, megkeresés (a tovabbiakban egyiitt:
bejelentés) esetén. A bejelentéseket elektronikus uton kell az Etikai Bizottsagnak megkiildeni.

Az Etikai Bizottsag névtelen bejelentéseket csak abban az esetben vizsgl ki, ha a bejelentés
alapjan vélelmezni lehet az Etikai Kodex kiilondsen sulyos, vétkes megsértését.

Amennyiben barmely munkavallalé az Etikai Bizottsagtol johiszemiien tandcsot kér, hangot
ad valamely etikai vonatkozasu aggodalmanak, vagy az Etikai Kédexbe titk6z6 magatartast
jelent be, ezzel az Etikai Kodex szerint, annak szellemében cselekszik. A MAV-TRAKCIO
Zrt. az ilyen bejelentével szemben semmiféle megtorlast nem tiir el.

Az Etikai Bizottsdg a hozza fordulé munkavallalok adatait harmadik személy tudomasara nem
hozza.
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Az Etikai Bizottsag feladatai

vVV VvV VY

v

a vasutas szakma erkdlcsi allapotanak, az etikai kdvetelmények érvényesiilésének nyomon
kovetése; '

a munkavallalok etikai tudatossaganak és etikus magatartisanak elémozditésa;

tdmogatast nyljt a munkavallalék szdmara az Etikai Kddex eldirdsainak értelmezésében,
betartasaban;

az Etikai Kédex rendelkezéseinek alkalmazasa, értelmezése vonatkozasiban a —a Téarsasag
valamennyi munkavéllaldja szdmdra — ajanlast, irianymutatast fogalmazhat meg;
kivizsgalja az Etikai Kodex normdainak megsértésére vonatkozo bejelentéseket;

szitkség esetén javaslatot tesz az Etikai Kodex modositasara, az értékalldésaganak
biztositasa, valamint az abban megfogalmazott normak mindenkori 4ltaldnos és a MAV-
TRAKCIO Zrt. specilis etikai elvarasainak valé megfelelése érdekében;

negyedévente jelentés készit a Vezérigazgatd részére a vizsgilatok eredményérél,
valamint az Etikai Kédexben foglalt szabalyok betartasara vonatkoz6 tapasztalatairol;
tevékenységérol, miikodésérél évente — a targyévet kovetd januar 31. napjaig —
beszamolot készit a Vezérigazgatod részére.

Az Etikai Bizottsag tagjai

Az FEtikai Bizottsag 5 tagbol all.

Az Etikai Bizottsag 4 tagjat a MAV-TRAKCIO Zrt. Vezérigazgatoi vezetd értekezlete, 1
tagjat pedig a K6zponti Uzemi Tandcs jeloli a Tarsasag munkavallaloinak sorabol. A tagsag a
jelolés elfogadasaval jon 1étre.

Az Etikai Bizottsag tagjainak megbizatasa 3 évig tart.

Az Etikai Bizottsdgban fennall6 tagsag megsziinik:

= ataglemonddséval;

* amennyiben a tagot a Vezérigazgatdi vezets értekezlete, illetve — az altala kijelolt
tagot — a Kézponti Uzemi Tanacs visszahivja;

= a tag MAV-TRAKCIO Zrt.-nél fennalld munkaviszonyanak barmely okbdl t6rténd
megsziinésével.

Az Etikai Bizottsag tagjait az ebben a mindségiikben tudomasukra jutott tények, adatok,
informéciok vonatkozésdban titoktartdsi kotelezettség terheli. Ezen kotelezettség id6beli
korlat nélkiil fennmarad a tagsag megsziinését kovetden is.

Az Etikai Bizottsag elnoke

Az Etikai Bizottsag tagjai kotelesek maguk koziil elnokot valasztani.

Az Etikai Bizottsag elndkének feladata:

= Osszehivja és levezeti az Etikai Bizottsag tiléseit, irdnyitja annak munkajat;
= javaslatot tesz az Etikai Bizottsag napirendjére;

= képviseli az Etikai Bizottsagot;

* gondoskodik az Etikai Bizottsag ligyrendjének elkészitésérol.

Az Etikai Bizottsag székhelve és elérhetisége

Az Etikai Bizottsag székhelye: 1087 Budapest, VIII., Kényves Kalman krt. 54-60.
Az Etikai Bizottsag elérhet6sége: etikai.bizottsag@mav-trakcio.hu
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VII. AZ ETIKAI KODEXBEN FOGLALTAK  MEGSERTESENEK
KOVETKEZMENYEI

Az Etikai Kddexet vétkesen megszegd munkavéllalé etikai vétséget kovet el. Az Etikai
Bizottsag az etikai vétséget elkovetd munkavallaldé figyelmét felhivja az Etikai kodex
rendelkezéseinek betartasara.

Amennyiben az Etikai Kodex irdnyelveinek megsértése egyuttal valamely munkaviszonybdl
szarmaz6 kotelezettség megszegését is megvaldsitja, akkor a MAV-TRAKCIO Zrt. az érintett
munkavallaloval szemben a mindenkor hatdlyos Munka Toérvénykonyvében és Kollektiv
Szerzédésben meghatarozott hatranyos jogkovetkezmények és kartéritési felelGsségi
szabalyok alkalmazésa mellett jar el. Az Etikai Bizottsag ilyen kdtelezettségszegés feltarasa
esetén koteles err6l haladéktalanul tajékoztatni a kotelezettségszegd munkavallald
munkaltatoi jogkorgyakorldjat.

Az Etikai Kodex egyes iranyelveibe {itk6z6 magatartas (pl. ragalmazas, becsiiletsértés,
zaklatas, titoksértés, adatokkal torténé visszaélés) polgari jogi és/vagy biintetdjogi
felel0sségre-vonast vonhat maga utdn. Ilyen magatartas feltarasa esetén az Etikai Bizottsag
koteles tajékoztatni errdl a magatartast elkévetd munkavallalé munkaltatdi jogkorgyakorlojat.

IX. A MAV-TRAKCIO ZRT. ETIKAI KODEXENEK KOZZETETELE

Az Btikai Kdédex szovegét minden munkavallalo, €s partner szaméra hozzaférhetévé kell
tenni, a Tarsasag belsd hirlevelében, valamint internetes oldalan torténé megjelentetéssel.

Az 1j dolgozokat a felvételkor tdjékoztatni kell az Etikai Kddex tartalmarol.

Az Etikai Kodex tartalmat a szakmai képzések tananyagéaban és az id6szakos oktatasokon
értelemszertien ismertetni kell.

Az Etikai Kodex-szel kapcsolatos valamennyi feladat (oktatas, terjesztés, stb.) iranyitdsa a
MAV-TRAKCIO Zrt. Human szervezetének hatdskore.
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